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 وزارت آموزش و پرورش

 ......اداره كل آموزش و پرورش استان 

 ......شهرستان / اداره آموزش و پرورش منطقه 

 :عنوان اقدام پژوهی

 

 

 ......:مجری اصلی/نام و نام خانوادگی مولف اول

 ......  :نام و نام خانوادگی سایر همكاران اقدام پژوهی

 آموزگار/ آموزگار   :پست سازمانی

  ……………… :رشته تحصیلی

  …………………: آخرین مدرک تحصیلی

 ابتدایی  :دوره تحصیلی

 .……………: سمت فعلی

 : .....................................شماره پرسنلی

 ..…… -  ......: سال تحصیلی

 

چگونه توانستم مشکل ناسازگاری یکی از دانش آموزانم را با 

. برطرف کنمخلاقترین روش   
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 (1نمون برگ شماره )

 

 ......دبستان :اداري/نام واحد آموزشی  ...... ......: نام منطقه آموزشی ...... :اداره كل آموزش و پرورش استان

 : عنوان اقدام پژوهی

 آموزانم را بهبود ببخشم؟چگونه توانستم مشکل ناسازگاری یکی از دانش  :نام و نام خانوادگی همكاران اقدام پژوهی 

 ......: نام و نام خانوادگی همكاران اقدام پژوهی 

  :مجري اصلی/مشخصات مولف اول

 : .................شماره پرسنلی        ...... :سال تولد           ......: جنسيت           ......   : نام و نام خانوادگی

 سال ......: سابقه خدمت           ......: .رشته تحصيلی      ......: .آخرین مدرك تحصيلی

 ابتدایی    : دوره تدریس    آموزگار:  آموزگار                                     سابقه خدمت در سمت فعلی: سمت فعلی 

 ابتدایی  ششم: پایه تحصيلی مرتبط با موضوع مورد پژوهش

 : .....................شماره تلفن    ......مدرسه  - ...... ...... / - ......استان : نشانی

 : مهر وامضای ریيس واحد آموزشی،اداری                                         : امضای مولف اول

 :ء تاریخ تکميل و امضا

----------------------------------------------------------------------------------------

---------- 

  نمره ارزیابی اول                   در مقياس حداکثر                           نام ارزیاب اول   

تایيدددد رابدددط                 نام ارزیاب دوم                   نمره ارزیابی دوم                   در مقياس حداکثر          

 پژوهشی منطقه

 نمره ارزیابی سوم                  در مقياس حداکثر                       نام ارزیاب سوم   

----------------------------------------------------------------------------------------

        نمره ارزیابی اول                   در مقياس حداکثر                         نام ارزیاب اول  ----------
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تایيد مدیر گدروه           نمره ارزیابی دوم                   در مقياس حداکثر                        نام ارزیاب دوم  

 در مقياس حداکثر                         نام ارزیاب سوم             تحقيقات استان  نمره ارزیابی سوم     

------------------------------------------------------------------------------------

- 

   نمره ارزیابی اول                   در مقياس حداکثر                        نام ارزیاب اول 

نمره ارزیابی دوم                   در مقياس حدداکثر                       ندام ارزیداب دوم       تایيدد دبيرخانده       

 مرکزی معلم پژوهنده

 نمره ارزیاب سوم                    در مقياس حداکثر                       نام ارزیاب سوم

 

 ......استان اداره کل آموزش و پرورش استان 

 ...... ......منطقه آموزش و پرورش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تأیيدیه اقدام پژوهی 
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چگونهه ووانتهتم   اقدام پژوهی خود را با عنوان    ......در طول سال تحصيلی  ......و خانم   ......خانمشود بدینوسيله تائيد می

 .  اجرا نموده اند ......مدرسه ر د مشكل ناسازگاري یكی از دانش آموزانم را بهبود ببخشم؟

 

 :نام و نام خانوادگی مدیر واحد آموزشی

 امضاء و مهر

 تاریخ
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:سپاسگزاري  

 ماحصل آموخته هایم را تقدیم می کنم به:  

 به استوارترین تکیه گاهم، دستان پرمهر پدرم

 به سبزترین نگاه زندگیم، چشمان سبز مادرم

که هرچه آموختم در مکتب عشق شما آموختم و هرچه بکوشم قطره ای از دریای بی کران 

 مهربانیتان را سپاس نتوانم بگویم

 امروز هستی ام به امید شماست و فردا کلید باغ بهشتم رضای شما

را آوردی گران سنگ تر از این ارزان نداشتم تا به خاک پایتان نثار کنم، باشد که حاصل 

 تلاشم نسیم گونه غبار خستگیتان را بزداید. 

 بوسه بر دستان پرمهرتان
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 فهرست مطالب
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 چگونه توانستم مشکل ناسازگاری یکی از دانش آموزانم را بهبود ببخشم؟: عنوان: گام اول

 6 .................................................................................................. مقدمه

 8 .................................................  توصیف وضعیت موجود ، تحلیل موقعیت1

ورت پژوهش  9 ......................................................................... اهمیت و ضر

 11 ........................................................................................ پژوهش اهداف

 11 .............................................................................................. هدف کلی

 
 
 11 .......................................................................................... اهداف جزئ

 11 .................................................................. ( 1شواهد ) گرد آوری اطلاعات 

 16 ............................................................. (ی پژوهش  پیشینه)ادبیات موضوع 

 19 ................................................................................................ راهکارها

 02 ..................................................................................... اجرای راه حل ها

 02 .................................................................. 0شواهد  و اطلاعات آوری جمع

 02 .................................................................................................... نتایج

 00 ................................................................................................... منابع 
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 :كیدهچ

در تمدن و فرهنگ های مختلف از دیرباز از آن زمان که مسئله تربيت نسل جدید مطرح بوده است، مسئله 

امروزه در حوزه تعليم و تربيت و آموزش فراگيران، بحث روش . انتخاب روش تدریس نيز وجود داشته است

بدا هدر مداده     های تدریس یکی از چالش های معلمان محسوب می شود و بکارگيری روش تدریس مناسد  

به عبارت دیگر، یکی از مسائل اساسی که در حال حاضر نظام هدای  . درسی از اهميت خاصی برخوردار است

آموزشی با آن روبرو است، بحث ایجاد نوآوری و تغييدر در روش هدای تددریس اسدت کده مدی تواندد در        

 .                                                                           می ایفا نماینددگی دوره بزرگسالی نقش مه......متناس  سازی محتوا و روش های آموزشی با 

 . می باشد ......مدرسه ارائه راهکارهایی در جهت بهبود ناسازگاری یکی از دانش اموزان هدف از این پژوهش 

 ......هسدتند کده در سدال تحصديلی      ......مدرسه مقطع ابتدایی    ششمآموزان  پایه  جامعه آماری کليه دانش

برای انتخاب آنهدا از شديوه مشداهده و مسدتندات     . نفر بودند  ......مشغول به تحصيل می باشند تعداد آنها  

ها نشدان داد   یافته. مصاحبه و مشاهده  بوده است ابزارهای مورد استفاده در این پژوهش. عملکرد بوده است

ز سازگار به هنجار و جامعه پذیری او مطابق با محيط کنش های خود را بعد اجرای راه حل ها دانش آموکه 

 . تنظيم می کرد

 روابط بين فردی – دانش آموزان    _ناسازگاری  :كلید واژه ها
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 مقدمه 

در مدرسه، هدف از آموزش، انتقال آموخته ها و دانش ها از . آموزش و پرورش در هر جامعه اهدافی را دنبال می کند

به نسل دیگر است و هدف از پرورش، بار آوردن دانش آموزان مطابق با توقعّات و خواسته هدای خدانواده هدا و    نسلی 

در واقع، فرد، اجتماعی شدن را در مدرسه می آموزد، با ورزش ها و هنجارها آشنا می شود و یاد می گيرد .دولت است

نا می شود و نقش های اجتماعی را می شناسدد و خدود را   همچنين با نظم و انضباط اجتماعی آش. که آنها را رعایت کند

بی جهت نيست که اميدِ تمام نهادهای اجتماعی و خدانواده  . باید آماده پذیرفتن مسئوليت و حضور فعّال در جامعه کند

 (.6931خواجه سعيدی، )ها به مدرسه است؛ زیرا آینده سازان هر کشور، در مدرسه تربيت می شوند

هيچ یک از توانمندی هدای  . دگی انسان از آغاز تولد تا هنگام مرگ است......از مهم ترین مولفه های روابط بين فردی 

فراگيری روابط بين فردی صحيح، از اهميتی بسدزا در ایجداد   . بالقوه انسان، جز در سایه روابط بين فردی رشد نمی کند

افزایش کيفيت ، افزایش سازگاری و خودشدکوفایی  سلامت روانی رشد شخصيت، هویت یابی، افزایش بهره وری شغلی، 

های ارتباطی ضعيف تری برخوردارند؛ کمتر از سوی اطرافيان خود پذیرفته می شدوند و بدا    دارد افرادی که از مهارت

 (.  6911: نوری قاسم آبادی. ) مشکلات کوتاه مدت و بلند مدت زیادی روبرو هستند

آموز ساختار رفتار خود را  هایی که توسط آن، یک دانش از مجموعة واکنشسازگاری دانش آموز در مدرسه عبارتست 

تغيير دهد، بنابراین   آموز خواهد خواست، هایی که آن محيط از دانش برای پاسخی موزون به شرایط مدرسه و به فعاليت

ناسدازگاری او فدراهم    ای بدرای  کند، زمينده   هر عامل یا عواملی که این پاسخگویی را در این محيط جدید دچار مشکل

هدای شخصديتی، محديط     تواند مربوط به موقعيت خانوادگی، ویژگدی  آموز می بر این اساس ناسازگاری دانش. خواهدکرد
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رفتار ناسازگار دانش آمدوزان را بده غلدط تعبيدر و       برخی از والدین و هم چنين مربيان،.مدرسه و محيط اجتماعی باشد

چنين به نتایجی که دانش آموزان از بدروز   هایی که باعث آن رفتار شده و هم موقعيتآنان به شرایط و . کنند تفسير می

کند و نتایجی  مشکلات رفتاری دانش آموزان در شرایط خاصی بروز می. آورند، توجهی ندارند رفتار ناسازگار بدست می

مهيدا باشدد کده بتواندد هدر ندوع       مدرسه، سازمان یا نهاد انسان پروری است که باید آن قدر مجهز و .برای آنان دارد

شرایط آماده سازی محيط آموزشی برای پرورش استعدادها و یا توانایی های بالقوه . استعدادی را در خود پرورش دهد

دانش آموزان، شناخت دقيق ویژگی های سرشتی، رشدی و رفتاری آن ها و ارائه رفتارها یا روابدط مناسد  بدا آن هدا     

 .است

ارتباط و تعامل سب  . دگى ایجاد مى کنند......ه اى است که انسان ها براى رفع نياز و انگيزه براى تعامل، رابطه دو سوی

نخستين ارتباط و تعامل اجتماعى در بستر خانواده شکل مى . مى شود انسان سلامتى و آرامش بيشترى را احساس کند

ارتبداط و تعامدل مدى توانددنقش     . مضدر باشدند   گيرد و خانواده ها مى توانند براى اعضاى خود و حتى جامعده مفيدد و  

 (. 6931کریمى، .)پيشگيرانه از انواع آسي  هاواختلالات داشته باشد

با توجه به مطال  فوق سازگاری در هر هرجامعه ای برنامه های جامعه پذیری هرکشوری محسوب می شود و نطریده  

ن موضوع دارد که مدارس و دیگدر نهادهدا در مرحلده    چردازانی مثل ميشل فوکو در عصر پساساختارگرایی اشاره به ای

اول به دنبال سازگارکردن افراد از طریق اموزش و مقررات ایجاد شده می باشد و اینجان  نيز در مدرسده بدا مشدکل    

ناسازگاری دانش اموزم مواجه هستم که در بيان مسئله به اختصار توصيف وضع موجود را تشریحی ميکنم و به دنبدال  

 . که ازطریق راه کارهای عالمانه وضع موجود را بهبود ببخشم ان هستم
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 :بیان متئله و ووصیف وضعیت موجود

 هستم اینجانب در خدمت سابقه سال  ........... دارای و  کارشناسی مقطع در  ................. رشته التحصیل فارغ.............. اینجانب

داند  ممدونان   تعدداد   .باشدم  یمد   ...........پایده  در  سیمشغول به تددر  ................ شهرستان ............. .. مدرسه در حاضر حال

 .باشد ینفر م ........... ..کلاس بنده دان  ممونان تعداد  و نفر ...............مدرسه 

متوجه شدم که دانش آموز و شناخت دانش آموزان متوجه دانش آموزی شدم که تنها نشسته است  با شروع تدریس

در کلاس به دنبال جل  توجه دوستان خود بوده تا حدی که برای برقراری ارتباط با دوستانش وضعيت خانوادگی خود 

در همان چند جلسه حضور در کلاس آرام . را بيان می نمود که پدر و مادرش در حال طلاق گرفتن از همدیگر هستند

دوست می داشت انجام می داد و حاضر به پذیرش قدوانين و نظدم کدلاس نبدوده      و قرار نداشت و آنچه را که خودش

مرت  دعوامی کند  و به محد   با مصاحبه و مراجعه ای که مادر دانش اموز داشتم ایشان اضهار می کردند که . است

با سرو . اری نداشتاوهمچنين با خواهرش سازگ. با دوستانش مرت  از او شکایت می کنند طبيرون رفتن از خانه و ارتبا

لوازم خانده را بابجدا   . به بعضی افراد حرف بد ميزد. صدا نظم خانه را بهم می ریزه، خواهر خودش به نوعی می رنجاند

در فضدای مجدازی   . خودش تحمل یدک حدرف از دورو بریهدا نددارد    گفت و هرحرفی دلش می خواست می . می کند

ازدرس . ر گروه درسی ارتباط منطقی ندارد وحالت هایش تهاجمی بدود با دوستانش د. دهد انجام نمیتکاليفش را کامل 

درکارهای گروهی  دچارمشکل  بود  و با رفتارهایش همه را از خدود  . خواندن وانجام تکاليف حوصاله اش سر می رفت

 . دور کرده بود
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 :اهداف

 بهبود ناسازگاری دانش آموزان: هدف كلی

 :اهداف جزیی

  توانایی شناخت نقاط ضعف و قوت هر فرد است درك کندمهارت خودآگاهی که 

     مشارکت، اعتماد واقع بينانه و همکاری با دیگران را تشخيص دهد 

   مهارت ارتباط موثر با دیگران را یاد بگيرند 

    شناخت و مهار هيجانات را درك کنند 

  گيری داشته باشند مهارت تصميم 

 اهمیت و ضرورت پژوهش 

مسائل حاد و بسيار مهم برای مدیران و معاونين مدرسه مسئله برقراری نظدم و انضدباط و کنتدرل    امروزه یکی از 

در حال حاضر مربيان مدارس با نسل دیگری غير از نسل گذشته سر و کار دارندد و مسدائل   . آموزان است دانش

آمدوزان از   از اوليدای داندش  برخی . های پيش فرق کرده است ها با مسائل نوجوانان نسل آنان در بسياری از زمينه

هدا و   دان آزادی بيشتری خواستارند و بده آسدانی بده محددودیت    ......اند زیرا فر دان خود عاجز مانده......کنترل فر

دهند و نسبت به مقررات کلاس و مدرسه حالت طغيان و عصيانگری  قراردادهای اجتماعی و خانوادگی تن در نمی

ترین اهداف تربيتی است که اوليای مدارس، آنان  های آموزشی، یکی از مهم حيطرعایت نظم و انضباط در م. دارند
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آموزان نيز تا حد زیادی بر اساس این پدیده شدکل   دهند و رفتارها و فعاليت آموزشی دانش را در اولویت قرار می

دگی بدا  ......در نهایت آموزان با موفقيت انجام گيرد و  های دانش شود که فعاليت نظم و انضباط باعث می. گيرد می

 .نشاط توأم شود و شکوفایی حاصل گردد

 موضوع ادبیات انتقادي بررسی :پیشینه

 : مبانی نظري

 لددذا  ؛ دارد اجتمدداعی  شناسددی  روان جنبده  موضدوع    در خصددوص چددارچوب نظددری ، بدده دليددل اینکدده

بررسی قرار گيرد و از طرفدی دیگدر چدون در     مدورداسدت از دیددگاه روانشدناختی و جامعده شدناختی   ضدروری

بده طددور    مختلف استفاده شده است؛ ام قرار نمی گيرد، بدرای همدين بصدورت تلفيقدی از نظدرات قالد  خاصدی

مدل سازگاری اجتماعی بل استفاده  مبتنی بر نظریات مکتد  کدنش متقابدل نمدادی و بدویژه از عمدده از مطالد 

  شده است

پورمقّدد دس  . به منظددور رفددع نيازهددای فددردی اسددت       سازگاری به لحاظ روانشناسی؛ یعنی تطبيق بدا محديط

احتياجدات رواندی دارد کدده بایددد برطددرف       سازگاری اجتماعی فرد را اینگونه بيان مدی کندد، هددرکس  جریدان

برابر محديط مدورد توجده قددرار داده   را درروان شناسدان، سدازگاری خدود . روانی برقرارسازد نمدوده تدا تعدادل

کند تا خود را با جهدان پيرامددون    اندد و خصوصدياتی ازشخصيت را بهنجار تلقّی کرده اند که به خود کمدک مدی

صدورت دو طرفده بدرهم     نظریه های یادگيری اجتمداعی، آدميدان و موقعيدت هدا بده طبدق. خدود سدازگار کندد

 .گذارند ثيرمیتا
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 سدازگاریهایی را توصديف مدی کندد کده« و بدی هنجداری  ساختار اجتماعی» ون در  مقاله مشهورش با عنوان مرت

جمعی ضعيف شده باشد، او وضدعيتی را مطدرح مددی   ممکن است در جایی بروز کنند که تداثير نظدم معيارهدای 

سدد  بددرای رسددديدن بددده آن هددددفها    منا که در آن از نظر فرهنگی هدفهای تعيدين شدده بدا وسدایل کندد

است، یعندی آنچده کده فدرد در      پارسونز مدعی است کده کدنش اجتمداعی دارای دو جنبده .سددازگاری ندارنددد

دیگدددری  . آنسدددت  یکی آنچه که فرد خود علاقمند بده انجددام  : به دو جنبه دارد  صدد انجام آن است، بسدتگی

بایددد   پارسونز معتقد است که افراد برای اینکه بده توافددق برسددند،    .قددع دارندددآنچدده کدده دیگددران از اوتو

 صورت نه تنها رضایت فردی مورد نظر به دست مدی آیددد؛   در ایدن. مطدابق بدا انتظدارات یکددیگرعمدل کنندد

  .بلکه رضایت یکدیگررا نيزفراهم کرده اند

 مهم تدرین آثدار اوسدت، دو ندوع خدداص از همبسددتگی در   ازدورکيم در کتاب تقسيم کار اجتمداعی کده یکدی 

ناشی از یکدسدتی و تشدابه و سدازگاری ميددان افددراد       همبسدتگی مکدانيکی کده  -6. جامعه را تشخيص می دهد

 .از نظر حرفه ،دارای نوعی شدباهت هسددتند  افراد جامعدهه چندانی ندارند و هم تخصص ها تنوع در آن  اسدت و

  .افراد است رگانيکی که اساس آن بر عدم شباهت و تجانس و تضدادا همبسدتگی  -2

در مدرسه، هدف از آموزش، انتقال آموخته ها و دانش . آموزش  و پرورش در هر جامعه اهدافی را دنبال می کند

سدته هدای   ها از نسلی به نسل دیگر است و هدف از پرورش، بار آوردن دانش آمدوزان مطدابق بدا توقعّدات و خوا    

در واقع، فرد، اجتماعی شدن را در مدرسه می آموزد، با ورزش ها و هنجارهدا آشدنا مدی    .خانواده ها و دولت است

همچنين با نظم و انضباط اجتماعی آشنا می شود و نقش های اجتمداعی  . شود و یاد می گيرد که آنها را رعایت کند
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بی جهت نيست که اميدِ تمدام  . و حضور فعّال در جامعه کندرا می شناسد و خود را باید آماده پذیرفتن مسئوليت 

خواجده  )نهادهای اجتماعی و خانواده ها به مدرسه است؛ زیرا آینده سازان هر کشور، در مدرسه تربيت مدی شدوند  

 (.6931سعيدی، 

از توانمنددی  هيچ یدک  . دگی انسان از آغاز تولد تا هنگام مرگ است......ز مهم ترین مولفه های ا وابط بين فردیر

روابط بين فردی صحيح، از اهميتدی بسدزا    فراگيری. های بالقوه انسان، جز در سایه روابط بين فردی رشد نمی کند

دگدی، افدزایش   ......در ایجاد سلامت روانی رشد شخصيت، هویت یابی، افزایش بهره وری شغلی، افدزایش کيفيدت   

ارتباطی ضعيف تری برخوردارند؛ کمتدر از سدوی اطرافيدان     افرادی که از مهارتهاید سازگاری و خودشکوفایی دار

 (.  6911: نوری قاسم آبادی. ) دخود پذیرفته می شوند و با مشکلات کوتاه مدت و بلند مدت زیادی روبرو هستن

آمدوز سداختار رفتدار     هایی که توسط آن، یک دانش سازگاری دانش آموز در مدرسه عبارتست از مجموعة واکنش

تغييدر    آموز خواهد خواست، هایی که آن محيط از دانش پاسخی موزون به شرایط مدرسه و به فعاليت خود را برای

ای بدرای   کندد، زمينده    دهد، بنابراین هر عامل یا عواملی که این پاسخگویی را در این محيط جدیدد دچدار مشدکل   

مربدوط بده موقعيدت خدانوادگی،      تواندد  آمدوز مدی   بر این اساس ناسازگاری داندش . ناسازگاری او فراهم خواهدکرد

رفتدار ناسدازگار     برخی از والدین و هم چندين مربيدان،  .های شخصيتی، محيط مدرسه و محيط اجتماعی باشد ویژگی

چنين  هایی که باعث آن رفتار شده و هم آنان به شرایط و موقعيت. کنند دانش آموزان را به غلط تعبير و تفسير می

مشکلات رفتاری دانش آموزان . آورند، توجهی ندارند بروز رفتار ناسازگار بدست می به نتایجی که دانش آموزان از

مدرسه، سازمان یا نهاد انسان پروری است که باید آن قدر .کند و نتایجی برای آنان دارد در شرایط خاصی بروز می
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ازی محيط آموزشی بدرای  شرایط آماده س. مجهز و مهيا باشد که بتواند هر نوع استعدادی را در خود پرورش دهد

پرورش استعدادها و یا توانایی های بالقوه دانش آموزان، شناخت دقيق ویژگی های سرشتی، رشدی و رفتاری آن ها 

 .و ارائه رفتارها یا روابط مناس  با آن ها است

ارتباط و تعامدل  . نددگى ایجاد مى کن......تعامل، رابطه دو سویه اى است که انسان ها براى رفع نياز و انگيزه براى 

نخستين ارتباط و تعامل اجتماعى در بستر خانواده . سب  مى شود انسان سلامتى و آرامش بيشترى را احساس کند

ارتبداط و تعامدل مدى    . شکل مى گيرد و خانواده ها مى توانند براى اعضاى خود و حتى جامعه مفيد و مضر باشدند 

 (.6931کریمى، .)لات داشته باشدتواندنقش پيشگيرانه از انواع آسي  هاواختلا

 ایدن  .اسدت  کوباسا نظریه بر خاص تاکيد با اجتماعی روانشناسی رویکرد از برگرفته حاضر تحقيق نظری چارچوب

 عقلانی، احتمالی) وضعيت نوع سه با کند، می برخورد مشکلی با جامعه در که فردی که است باور براین اندیشمند

 راهبدرد  در .دارد بسدتگی  وی فدردی  توانایيهای به وضعيت هر به وی پاسخ و گردد می روبرو( اجتنابی و احساسی

 راهبرد در .شود می ناسازگاری دچار کمتر که شود، می متمرکز مشکل آن مدیریت سوی به مستقيما فرد عقلانی

 نيدز  اجتندابی  راهبرد در .کند می عمل احساسات روی از و منطقی غير صورت به مشکلات برابر در فرد احساسی

 به بلکه نيست آنها کار مشکلات، حل که است معتقد و کند می محول ماورائی نيروهای به را مشکلات حل راه فرد

 انتظار کنند می استفاده اجتنابی و عقلایی راهبرد از که آنهایی دیدگاه این در .شود می حل ماورایی نيروهای دست

 .شدوند ناسدازگاری   بيشتر کنند می استفاده احساسات از که آنهایی و دهند نشان خود از ناسازگاری کمتر رود می
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 ارائه ذیل صورت به حاصل پرخاشگری رفتار و انطباق راهبردهای بين علی رابطه تحقيق نظری چارچوب براساس

 .شود می

 خانواده که چرا باشند، می موثر افراد تربيتی عوامل بررسی در محيطی عوامل از یکسری عنوان به خانوادگی عوامل

 هدای  سدال  در افراد را چيزها از خيلی و باشد می اهميت حائز بسيار افراد دگی......اجتماعی  محيط اولين عنوان به

 ناسازگاری  تشدید یا بروز موج  مختلف از جهات تواند می خانواده .د......آمو می آن در خود اجتماعی حيات اوليه

 و وسایل کودکی که معمولاً :کودك نيازهای با والدین برخورد نحوه -6: از اند عبارت عوامل این ترین مهم که شود

 اعمدال  با حتی آن گرفتن صدر در و شود می برانگيخته بيند می دیگری دست در را خود علاقه مورد بازی اسباب

 شدده  بدرآورده  فدرد  انتظارات و توقعات هميشه کودکی در چنانچه که است آن تجربه نشانگر.شود می ناسازگاری

 وجدود  -2شدود   مدی  ناسدازگاری  خشمگين است برآورده نشده انتظاراتشان و توقعات که کسانی از بيشتر او باشد

 که هستند علاقه مند ها انسان زیرا است انسان نيازهای از یکی دگی...... در مناس  الگوی داشتن نامناس ، الگوهای

 الگدوی  و راهنمدا  را کسانی چنين و دهند انجام است خودشان علاقه مورد که کسی با مطابق را خود کردار و رفتار

 و خشدن  ناسدازگاری والددین   کودکدان  بيشدتر  کده  دهد می نشان شده انجام های بررسی قرار دهند خود دگی......

 در موجدود  ناسدازگاری  الگدوی  از نبدود  برخدوردار  محبت لازم از ها آن کودك تنها نه یعنی اند داشته متخاصمی

 دانشان......فر معمولاً رشد هستند دیکتاتوری اصول تابع که هایی خانواده دیکتاتوری. .بود پذیرفته تأثير نيز خانواده

 را نقشدی  چنين پدر غالباً که است دیگران رفتار و اعمال بر حاکم نفر یک خانواده از نوع این در کند می محدود را

 فرد ها خانواده گونه این در کنند می رفتار دیکتاتوری با نيز تر بزرگ برادران و خواهران مادر، گاهی اوقات اما دارد

 همده  و ریدزد  می برنامه کند، می معلوم وظيفه دهد، می نشان کند، راه می تعيين هدف گيرد، می تصميم دیکتاتور
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 پرورش دیکتاتوری محيط که در هایی بچه .اوست آن از اظهارنظر حق و کند رفتار او ميل مطابق مطلق طور به باید

 و هيجدان  بده  هدارا  آن حالدت  همدين  و شود می مشاهده رفتارشان در اطاعت و تسليم حالت ظاهراً کنند می پيدا

 هدم  های بچه به و گيرند می خود به خصومت و دشمنی حالت دیگران مقابل در ها بچه این .دارد وا می اضطراب

 بدا  بدردن  سر به از و برخوردارند نيز خاصی تعص  از افراد این رسانند می صدمه خود از کمتر یا خود سال و سن

 امور در و برخوردارند نفس ضعيفی به اعتماد از و کنند شرکت توانند نمی گروهی کارهای در هستند، عاجز دیگران

 ( 6931: احمدی مقدم)  .شوند می روبرو شکست با کارها در اغل  و دهند می نشان را خود لياقتی بی دگيشان......

 پیشینه وحقیق

آنچه حائز اهميت است این است که ناسازگاری دانش آموزان و موضوعات مربوط به آن تاثير قابدل ملاحظده ای   

مسائلی که در این رابطه مورد بحث است شامل موارد زیدادی  . در مسائل پژوهشی در رشته آموزش ابتدایی دارد 

در این ميان می توان به مقوله روش تربيت . يم و معنا داری با قضيه مذکور دارندمی باشد که هر یک رابطه مستق

در واقع مقوله روش تربيت عاطفی از دیدگاه پژوهشگران موضوع ای غير قابل اجتناب پيرامون . عاطفی اشاره نمود

مدی کندد کده مدی     باید گفت موضوع روش تربيت عاطفی این موضوع را ثابت . ناسازگاری دانش آموزان می باشد

 (6931رضایی ، . )توان در رشته آموزش ابتدایی افق های تازه ای را بر روی محققين باز کرد

اند، اما مطالعات محدودی بده  اگرچه عمده تحقيقات انجام یافته ی مرتبط، به چگونگی رابطه در این مقوله پرداخته

ای مدثثر  ی یک رویکدرد پيشدگيرانه و مداخلده   ارائهاند که اساس های  همبسته با آن اختصاص یافتهبررسی متغير

هدای اخيدر تغييدر    است، به ویژه آنکه شکل ناسازگاری در رابطه با پرخاشگری دانش آموزان و ماهيت آن در سال
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ناسازگاری دانش آموزان و رابطه آن بدا روش تربيدت عداطفی از     اکثر محققان توافق دارند که مبحث . یافته است

 (6931کرم پور ، . )مورد انتظار در جامعه پژوهشی استمهمترین مسائل 

و روش تربيت عداطفی توسدط طيدف وسديعی از      دانش آموزان ناسازگاریاثر بخشی رابطه های غير قابل اجتناب 

بررسی رابطه : ها به این موارد می توان اشاره کردپژوهش های علمی و آموزشی گزارش شده است که از جمله آن

، اهميدت نگدرش پيرامدون    (6931؛ زارع و احمدی،6939تکلوی، )آموزان وروش تربيت عاطفی پرخاشگری دانش 

بابایی، )، ناسازگاری دانش آموزان و مسائل مرتبط(6931؛ برزگری و زمينی،6931بهرامی،)ناسازگاری دانش آموزان

احمددی، مولدوی و    جلالدی، کدار  )، موضوع ناسازگاری دانش آموزان در آموزش ابتددایی  (6939یزدی و حسينيان،

جعفدری خلعتبدری، تدودار و    )،تحليل روش تربيدت عداطفی و رابطده بدا ناسدازگاری داندش آمدوزان        (6931آقایی،

و تحليدل  ( 6931رشيدی ظفر، جدان بزرگدی و شدقاقی،   )، تحليل موضوع پرخاشگری دانش آموزان(6931ابوالفتحی،

 (.6931مهرداد،) روش تربيت عاطفی در رشته آموزش ابتدایی

با . ناسازگاری دانش آموزان، استفاده از نظرات پژوهشگران موفق است های پژوهش پيرامون از بهترین روش یکی

ی گيرد، لدذا ارائده  توجه به اینکه مسائل مربوط به ناسازگاری دانش آموزان ابعاد و جنبه های مختلفی را در بر می

اميدر، حسدن آبدادی، اصدغری نکداح و      . )سدت اطلاعات جدامع از فاکتورهدای تحقيقداتی مربدوط بده آن دشدوار ا      

 (.6931طبيبی،



قابل ویرایش   برای خرید فایل ورد و. این فایل فقط برای مشاهده می باشد 

. چتری بنام اقدام پژوهی مراجعه کنید  تبه سایی الع هیژوپ امقدا نای
com.eghdampazho.www  

 

21 

 

اسدت، کده دارای    2و خود هدایتی 6، پژوهش پيرامون پرخاشگری دانش آموزان خودگزینشی(6931)از نظر مهرداد

ای که حاصل تراوش ذهن اندیشمندان است، ماهيتی متفاوت و پيامدهای آموزشی ساختار و قاعده می باشد؛ قاعده

 (.6931خوشبخت،)داردسودمندی 

تاکنون در جامعه ما درباره ی موضوع ناسازگاری دانش آموزان در موسسات آموزش عدالی و تدأثير آن بدر روش    

تربيت عاطفی و عملکرد آن ها بررسی چندانی صورت نگرفته است فقدان ابزار مناس  برای ارزیابی پژوهش های 

شی، کنفرانس ها و فراخوان های علمی و آموزشی به شدت به صورت گرفته و استفاده از آن در فعاليت های آموز

 .چشم می خورد

بسياری از تحقيقاتی که در موسسات آموزش عالی صورت گرفته است بيشتر در مورد روش تربيت عداطفی و بده   

ن اگر هر یک از راهبردهای اجرائی شده به طور کامل انجام نشود، شاید دیگر زمان آ. صورت تئوری متمرکز است

رسيده باشد که به دنبال شناخت راهکارها و هم چنين احتمالات جدیدتری برای مشخص کردن مسدائل پژوهشدی   

با وجود اینکه مطالعات کمی و کيفی متعددی در مورد ناسدازگاری داندش آمدوزان وجدود دارد امدا      . مربوط باشيم

رآیند روش تربيت عاطفی که  به عنوان بيشتر پژوهش ها در این زمينه کمی بوده است و در آن ها به موضوعات ف

با توجه به اثرات پدژوهش علمدی   .یک فاکتور اصلی در ناسازگاری دانش آموزان مطرح می باشد توجه نشده است

پيرامون مسائل ناسازگاری دانش آموزان و روش تربيت عاطفی لازم و ضدروری بدود تدا در جهدت روشدن شددن       

هدای کدافی در زمينده پرخاشدگری     با توجه به عدم پژوهش. جام شودچگونگی بررسی این موضوع پژوهش هایی ان

                                                 
1
-Self-selection 

2
 -Self-directed 
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دانش آموزان و نيز جدید بودن اجرای این پژوهش در جامعه مورد مطالعه، پژوهش حاضر با هدف مدذکور اجدرا   

 (6931حسينی ، . )گردید

 (1)گردآوري اطلاعات شواهد 

گ مددعی اسدت کده بدين     ......یا این معندی کده   علل شخصيتی باشد ب  -6از آنجا که علل ناسازگاری می تواند، 

ویژگيهای شخصيتی چون برون گرایی و رفتار انحرافی رابطه وجود دارد فرد برونگدرا مداجراجو و مغدرور اسدت ،     

تمایل به پرخاشگری دارد ، زود از کوره به در می رود ، احساسات وی در کنترلش . سریعاً واکنش نشان می دهد 

سازمان روانی فرد به گونه ای است که بدرای هدر عامدل تهدیدد      .او بدون تأمل و اندیشه عمل می کند . نيست 

کننده ای از خود واکنش نشان می دهد و معمولاً یکی از رایج ترین واکنشها به نا امنی ، پرخاشگری است همچنين 

نداشتن وضدع روحدی مطلدوب بده     . شخصيت آدمی را مورد تعرض قرار داده و ویران می کند  ......ناکامی هسته 

ی ابتلا به برخی بيماریهای روحی و روانی بحرانهای ناشی از دوره بلوغ و برخی خصوصديات رفتداری افدراد از    دليل

  .موج  بروز پرخاشگری می شود …جمله اضطراب و هيجان ، احساس حقارت ، غرور و 

 علل خانوادگی  -2

و جبدران ناپدذیری بدر روی    ش ها و تحقيرهای والدین مستبد اثر ات مخرب زنسختگيری ها ، خشونت ها ، سر

گيری ، ناتوانی  ساختار شخصيتی کودکان و نوجوانان باقی می گذارد و احساس بی کفایتی ، ترس و انزوا و گوشه

می تواند زایيده چنين رفتارهای ناسدنجيده   …در برقراری روابط عاطفی و اجتماعی ناسازگاری و پرخاشگری و 

 . نابخردانه والدین باشد و
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 ماعیعلل اجت -3

نشدان  (  6319) ناسازگاری ناشی از ناکامی های بنيادی یا یادگيری و مشاهدات محيطی است تحقيقات بنددورا  

پرخاشگری کاملاً جنبه تقليدی دارد و از راه مشاهده کس  می شود طرد یدا روشدهای انضدباطی     داده است که

اری در جامعه صنعتی و شدهری امدروزی ،   غلط در افزایش ناسازگاری نقش داشته اند با توجه به فزونی ناسازگ

امده ، کتداب ،   ......برخی برای توجيه این پدیده وسایل ارتباط جمعی را مسئول می دانند زیرا فديلم ، مجلده ، رو  

تلویزیون ، ویدئو ، ماهواره حاوی تصاویر و و مطالبی است که در ان اشاره به خشونت ، تهاجم و جنایدت بسديار   

  .دیده می شود

  :علل و مشكلات آموزشگاهی -4

تحقير و برچس  زدن بده داندش    -معاشرت با دوستان ناباب -تبعي  –روشهای انضباطی غلط در دبستان 

پرسدش نامده، مشداهده ،    ( کمی و کيفدی  ) از روشهایبه منظور مشخص نمودن مسأله باشد در نتيجه . آموز

 .و دو استفاده شده است مصاحبه برای جمع آوری اطلاعات در این پژوهش در شواهد یک

 مصاحبه و كتب اطلاعات از دانش آموز ناسازگار 

برای این کار ترجيح دادم نخست با خود دانش آموز صحبت کنم تا نظر خود را بگویدد از چهدره داندش آمدوز     

مشخص بود که در خانواده مشکل دارد و ارتباط بين پدر و مادرش خوب نيست که تدأثير سدوئی روی اخدلاق    

آموز گذاشته است ، به خاطر اینکه در خانه آرامش نداشت در مدرسه مدام به دانش آموزان ناسدازگار  دانش 

  .می کرد
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وضعيت را اینگونه توصيف می کنند که او سده  : مصاحبه و وبادل نظر با معاون آموزشی و معاون اجرادیم 

است که ناسازگاری  لیکسا. داردن مطلوبیسال است که در این مدرسه تحصيل می کند و وضعيت خانوادگی 

اما متاسفانه هميشه می خواهد رهبدری  : به شدت حساس بارآمده فوق برنامه زیادی دارد. بيشتر شده است

کند و با پرخاشگری هایش و درگيری هایش در کلاس و حياط مدرسه توبيخ می شود و منجر به محروميت 

 . پرخاشگر او را تأیيد کردند از مسئوليت های وی می شود در مجموع آنها رفتارهای ناشایست و

 :مادرش می گوید میبه سوي منزل می رو ......با خانم 

و او  به شدت از این موضوع ناراحت است مادر مدی گویدد مدن هدم در خانده       مادرش بسيار مهربان بود  

و  برای رفتارهایش دائم دعوا می کندد ش می گوید پدر مرت  صحبت ميکنم که بتوانم رفتارش سازگار کنم

از پدرش خيلی زیاد حساب می برد و در عين حال در خانه این رفتارهای ناسازگارانه دارد و بسيار بهانه جو 

و لجباز می شود و مادر می گوید ناسازگاری می کند و همش می گوید چرا جلوی بچه ها به من تذکر دادی 

دلدش مدی   . ...... ها رفتار مدی کندی   چرا به حرفم گوش ندادی چرا با آبروم بازی کردی چرا با من عين بچه

 . د و یا آسيبی نبيندبيخواهد کلاس های فوق برنامه برود ولی ما از ترسمان که آسيبی ب

 . از پرسش هایی که از تعدادی دیگر افراد پرسيدم همه بر این امر اتفاق نظر داشتند

 عوامل ناسازگاري دانش آموز چیتت؟ 

 .دنبال دارد د بودن و تنهایی که......تک فر -6

 . نوع برخورد والدین با نيازهای و محدودیت ها و ناکامی های حاصل از آن -2

 تماشای فيلم های خشن و بيش از حد  -9
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 اعتياد پدر وضع نامطلوب خانواده... عوامل ناراحتی در خانواده  -1

 به وجود آورده ....... ناسازگاری چه مشکلاتی را برای 

 طرد شدن از گروه دوستان  -6

 افت تحصيلی شدید  -2

 طرد شدن از مسئوليت  -9

 پرخاشگری و آسي  زدن به بقيه  -1

 هاي كمی پژوهش  شاخص

 مشاهده  -1

هدای   دادیم یا تعهداتی بدرای بدازی یدا شدوخی     آموزان می تذکراتی که به دانش)از طریق مشاهده مستقيم 

از « .یا جمعی با اوليا داشتيم اوليا هم در جریان تعهد کتبی بودند که از قبل در جلسات کلاسی»خطرناك 

هدای مهدر و آبدان مدوارد      آمدوزان در مداه   صحبت شفاهی با همکداران و داندش  .( گرفتيم آموزان می دانش

 (6و نمودار شماره  6جدول. )باشد ناسازگاری به شرح ذیل می

 ۱011( آبان٬مهر )جدول ثبت انواع رفتارهای موجود در سه ماهه اول سال تحصیلی  – ۱جدول شماره 

 کم    متوسط  زیاد  موارد رفتار پرخاشگرانه دانش آموز  ردیف

   √ ها ناسازگاری با بچه ۱
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   √ هل دادن 2

   √ تأخیر در آمدن به مدرسه 3

  √  آب ریخن روی بچه ها  0

  √  ترساندن  5

   √ ها آویزان کردن بچه ها از نرده 6

کثیف کردن و آسیب رساندن بهه در و دیهوار کهو  و ف های      7

 مدرسه 

√   

 موارد رفتار ناسازگاري دانش آموز 1نمودار 

 

2گویه  3گویه   4گویه   5گویه   6گویه   7گویه    

             کم 

   2   2     متوسط 

 3   3   3 3 زیاد

0 

0/5 

1 

1/5 

2 

2/5 

3 

3/5 
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 وجزیه و وحلیل یافته ها 1-1

بررسی قرار آموز مورد  دهد که در بازه زمانی که انواع رفتارهای  دانش نشان می( 6)بررسی جدول شماره 

هدای   آنها، دعوا کردن، کتک زدن، حدرف  ترین مشکلات از جمله کشيدن مقنعه گرفت، نشان داد که بيش

هدا، ترسداندن ، هدل دادن، کثيدف کدردن و آسدي  رسداندن بده در و          رکيک و دشنام، ناسازگاری با بچه

 .باشند دیوارکلاس و فضای مدرسه از علل به وجود آورنده وضع موجود می

بود و من در صدد پيدا کردن معضل این کلاس .......... نان که قبلاٌ ذکر شد پرخاشگری و بدرفتاری مشکل چ

 .پرسش برای تجزیه و تحليل استفاده کردم 1برآمدم و برای رسيدن به راههای مطلوب از روش 

 :به شرح ذیل

 شود؟. . . اینقدر بی انگيزه و گستاخ و ........... چه عواملی باعث شده است که  -6

 این کلاسها تمایلی به بهبود وضعيت رفتاری کلاس ندارد؟........... چرا  -2

 چگونه می توان این وضعيت نامطلوب را به سمت وضعی مطلوب سوق داد؟ -9

 یاری دهند؟( راهکاری برای بهبود اوضاع کلاسها)چه کس یا کسانی می توانند مرا در رسيدن به هدفم  -1

 م تا بتوانم آسنا را به بهبود اوضاع مایل کنم؟از کجا شروع کن -1

 اجرا کنم؟........ از چه زمانی می توانم اقدامات لازم را در بهبود وضع  -1

 :وفتیر

 :پرسش این نتایج بدست آمد 1برای پاسخ به  6با توجه به شواهد 
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هی بچه ها از اینکه اینگونه رفتارهای عدم آگا: را اینگونه بی انگيزه و گستاخ کرده عبارتند از......... عواملی که 

علت دیگر این بدود  . گران تمام شود. . . آنها چقدر ممکن است در نگرش و دیدگاه دیگران نسبت به آنها و 

که اوليای مدرسه نقطه های مثبت رفتاری بچه ها را نمی دیدند و مدام انگشت روی نقاط ضدعف آنهدا مدی    

وزان سر هر مسئله ای به آنها گير می دادند بده حددی کده بچده هدا      گذاشتند و دائم به قول خود دانش آم

اعتقاد داشتند سال تحصيلی که تمام است و هر چه بوده گذشته و این مدت باقی مانده هم با بی خيالی مدی  

به این نتيجه رسيدم که از جمله افرادی که می توانند مرا در امر رسيدن به راهکارهای مطلوب یدای  . گذرد

ر هر مرحله ای خود بچه ها هستند و بعد از ایشان اوليای مدرسه، معلمان و مشاور و اوليدای داندش   دهند، د

مثلاٌ به پيشدنهاد یکدی از معلمدان تصدميم     . آموزان و برای رسيدن به هدفم با افراد ذیصلاح مشورت کردم

غير مستقيم اخدلاق   گرفتيم از نمایش یک فيلم در امر تعليم و تدریس یک درس استفاده کنيم و به صورت

ار آنجایی که بچه ها به فيلم علاقه مند هستند، این امدر هدم در ایجداد    . پسندیده را به آنان آموزش بدهيم

دیگدر  . رابطه ای دوستانه و ساختن جوی مساعد مرا یاری کرد و هم تقریباٌ نتيجه ی دلخدواهی نصديبم شدد   

و . انستيم از خوشان در حدل مشکلشدان اسدتفاده کنديم    اینکه با ایجاد یک اردوی دوستانه با دانش آموزان تو

تشخيص دادم زمان مساعد و مناس  برای اقدام های لازم دقيقاٌ بعد از شناخت معضل و مکان مناس  ایدن  

 .کار در مرحله ی اول می تواند خانه و بعد مدرسه و مکان هاب تفریحی و اردوگاه ها باشد

 راه حل ها یا ایده هاي آموزش پژوهی 

 راهكارهی جدید ردیف 

برای اولياء دانش  جلسات متعددی با همکاری مدیر مدرسه: كمک گرفتن از اولیاء دانش آموز 1
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دشان صدحبت شدد چدون آموزشدهای مفيدد بددون       ......آموز گذاشته شد و در زمينه مشکل فر

 . حمایت والدین غير ممکن است

آموز مشکل دار مصاحبه به عمل آمد از در جلسات متعدد با دانش : كاري خود دانش آموزهم 2

  .استفاده کند خوب او را راهنمایی کردم که از چه روشهایی برای اصلاح کارش طریق برخورد

از معلم مربوطه و بقيه ی همکاران خواسدتم کده حرکدات و رفتدار      :كمک گرفتن از همكاران  3

   .دانش آموز را زیر نظر داشته باشند و در جهت رفع مشکل به او کمک کنند

در یک جلسه با همکاری مدیر مدرسده از مشداور اداره دعدوت کدرده و در     :  دعوت از مشاور 4

  .حضور دانش آموز با او صحبت هایی داشت

از معاون پرورشی خواسدته شدد کده در تمدام مراسدمی کده         :گرفتن از معاون پرورشیكمک  5

  . گذاشته می شود دانش آموز شرکت فعال داشته باشد و مورد تقدیر و تشکر قرار گيرد

تأکيد فراوان روان شناسان بر تشویق به جهت تأثير معجره آسای آن است  :وشویق هاي متنوع  6

دگی ......اگر تشویق به موقع انجام شود ، در رفتار شاگرد دگرگونی جدی ایجاد می کند و مسير 

عمامه ی خود را برای تشدویق حضدرت   ( ص)روایت است که رسول خدا . او را تغيير می دهد 

 ( 61بحار الانوار ، موسسه الوفاء جلد )ند بر سر وی قرار داد( ع)علی 

معرفی دانش آموز به کانونهای ورزشی مخصوصاً شنا و ورزشهای گروهی مثل واليبال و فوتسال  7

  …و

بازی های بچه های در ابتددا آشدنایی بدا محديط ، سد س       " :دكتر مظلومی : ازي هاي متنوع ب 8

 "فرهنگ سازی و بالاخره هم تعليم و تربيدت اسدت  تجربه برای به کار گيری کاربردها و س س 

  دگی در بزرگسالی است......بازی وسيله ای برای آمادگی فرد جهت  ": کارل گروس 

 

 :مفهومی و عملیاوی وعریف
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وقتی می گویيم فردی سازگار است که پاسخ هایی که او را به تعامل با محيطش قدادر  : مک دونالد می گوید

یدک  .و به طریقی قابل قبول اعضای جامعه خود رفتار کند تا نيازهایی در او ارضا شدود  می کند آموخته باشد

فرد در یک موقعيت اجتماعی خاص می تواند خود را به طریق زیادی بدا آن موقعيدت تطبيدق و سدازگاری     

 .دهد

شخصيت را  روان شناسان همچنين سازگاری فرد را در برابر محيط مورد توجه قرار داده اند و خصوصياتی از

دگدی  ......بهنجار می دانند که موج  سازگاری فرد با محيط خود می گردد، یعنی با دیگران در صلح و صدفا  

 کند و جایگاهی در جامعه برای خود به دست آورد

بسياری از روان شناسان دیگر معتقدند که اگر اصلاح سازگاری در معنای همنوایی با اعمال و اندیشده هدای   

شود، دیگر نمی توان توصيفی از شخصيت سالم به عمل آورد، آنها بيشتر بر ویژگی های مثبتی  دیگران اعمال

 .مانند فردیت، آفرینندگی و شکوفایی استعدادهای بالقوه تاکيد دارند

از سازگاری تعریفی دیگر ارائه شده که سازگاری عبارت است از ثبات عاطفی و جسارت در روابط اجتماعی  

در هدر  .تحصيل که در فرد می باشد و به صورت عاطفی، اجتماعی و آموزشی دیده مدی شدود   و نيز علاقه به

حال سازگاری یعنی تطبيق یا وفق دادن شخص نسبت به محيط، مثلاً وقتی می گویيم یدک فدرد نسدبت بده     

 .محيط سازگار است، یعنی در گروهی که به آن متعلق است سازگار می باشد

منظور از سازگاری انطباق متوالی با تغييرات و ایجاد ارتباط ميان خدود  : گوید راجرز در تعریف سازگاری می

و محيط است به نحوی که حداکثر خویشتن سازی را همراه با رفاه اجتماعی ضدمن رعایدت حقدایق خدارجی     
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به این ترتي  سازگاری یعنی شناخت این حقيقت که فرد باید هدف هدای خدود را بدا    . امکان پذیر می سازد

 .فرهنگی تعقي  کند -ه به چارچوب های اجتماعیتوج

 :پژوهش روش وعیین

داده  کده  اسدت  شدده  استفاده کيفی و کمی شاخصهای از موجود، توصيف وضع جهت داده ها گردآوری برای

 مصاحبه، مشاهده، مانند گوناگونی ابزارهای .است موجود مسأله بروز دلایل بردن پی در آمده به دست های

 مدورد  روشدهای  پدژوهش  ایدن  در .دارد داده ها وجود آوردن به دست برای اسناد و مدارك و نامه پرسش

 :از عبارتند داده ها جمع آوری برای استفاده

 ارتباط بين فردی؛ زمينه در موجود متون و مدارك اسناد، شامل کتابخانهای مطالعات 

 و  پدژوهش  موضوع به مربوط دادههای جمع آوری برای مدرسه همکاران کليه بين نظرسنجی توزیع

 پرسشنامه؛ از حاصل اطلاعات تحليل و تجزیه

 معلمان با مصاحبه 

 دانش آموز رفتار مشاهده. 

 اجرا وچگونگی ذكرجزییات با حل راه اجراي

 و کدردم  تعریدف  او از نزد مدن آمدد بسديار    وقتی بياید مدرسه به که خواستم آموز دانش از مرحله این در

 شديطان  کمدی  فقط است مهربانی و خوب دختر بسيار ایشان گفتم مادرش به کردم پررنگ را مثبتش صفات

 کنيم تبدیل معقول و بجا رفتارهای در را ها شيطنت این کنيم سعی هم کمک با باید که است
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 هدای  بچه اگر گفتم و کردم صحبت است ها بچه طبيعت ویژگی که جزء این درباره مادر با بعد جلسات در

 سدب   بگدذرد  حد از شيطنت وقتی اما دهيم ارجاع پزشک به را او باید و است مری  باشد نداشته شيطنت

 در را او است ممکن رفتار نشدن اصلاح که گفتم مادر به ضمن در شود می فرد خود ناراحتی و دیگران آزار

 کنيم جلوگيری موضوع این از که کنيم سعی باید ما و نماید مشکل دچار آینده

 دانش مشکلات تمام کسی که بود بار اولين برای این کنم می فکر داد می گوش من سخنان به دقت به مادر

 کندار  در هدایش  صدحبت  با و بود ایستاده او روبروی و دانست نمی مقصر را مادر اما کرد می اعلام را آموز

 را هدایم  صدحبت  جان گوش با بنابراین برساند حداقل به را مشکلات که بود این تلاشش و سعی و بود مادر

 کده  خواسدتم  مدادر  از اینجدا  در کده  دهدم  مدی  انجام او برای بخواهيد شما که کاری هر گفت ایشان و شنيد

 برخدورد  بتواندد  بهتدر  کده  شود یابی ریشه رفتارهایش علت که یک مشاور ببرند  پيش ابتدا را آموزان دانش

 باشند داشته او با مناس 

 برخدورد  نيدز  مشاور چون خوشبختانه ببرد مشاوره پيش آموز دانش و پذیرفت را موضوع باز آغوش با مادر

 این باید و شده هرز علف از پر که است زمين مانند او وجود که بود کرده اعلام مادر به و داشت ما با خوبی

 قالد   در معلدم  عندوان  به من برای مشاور زمان در بکاریم سبزی گروه آن جای به و بياوریم در را ها علف

 شود داده مسئوليت مدرسه در آموزان دانش به که بود کرده توصيه نامه یک

 اودرمدرسه منفی نكات نكردن مطرح
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 توانمندد  چدون  و گردد پررنگ بسيار مثبت نکات و شود داده جلوه کمرنگ او رفتار منفی نکات که شد سعی

 تدوان  کدم  کدم  و کندد  اسدتفاده  مثبت جهت در خود انرژی همه وظيفه شود می که شد سب  امر همين بود

 گردد شکوفا هایش

 متئولیت دادن

 حضدور  درس کدلاس  سدر  کده  زمانی خواستم او از و داشت زیادی رهبری قدرت با بود توانمند بسيار چون

 را او مثبدت  رفتارهای و کند هدایت را کلاس خود درایت و تبدیل با و باشد کلاس رهبر من جای به ندارم

 بدهند مسئوليتی او به هرکدام که خواستن مدرسه معاونين از کردن ثبت انضباطی دفتر در

 را او و کردندد  آبخدوری  مامور هيات امور نماینده عنوان به را ایشان و کردن لطف مدرسه آموزشی معاونين

 و آزار فرصت و داشت مسئوليت چون بود موثر واقعا او رفتار در که دادند قرار تر پایين های کلاس نمایندگی

 اعتمداد  تقویت سب  امر همين و رسيد در حداقل به او از شکایت و گلایه نتيجه در نداشت را دیگران اذیت

 گردید و تهاجمی روحيه کاهش و نفس به

 بده  نقش یک و کرد استفاده شود اجرا منطقه در بود قرار که تئاتری در ایشان از نيز مدرسه پرورشی معاون

 بقيده  و نيدز  هدای  آموزش مستقيم غير طور به دستبرد کلاس و مدرسه مورد در طرح این چون و داد ایشان

 داشت همراه به اش

 (  2شواهد ) اجراشده حل راه واثیرگذاري میزان از ارزیابی
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 کمتر آنها با بود شده بهتر بسيار هایش همکلاسی با او رابطه و شد انجام او روی رفتارها این که مدتی از بعد

 رفتدارش  داد مدی  انجدام  خوب بسيار شد می س رده او به که کارهایی و بود پذیر مسئوليت بسيار ميکرد دعوا

 آزارم آميز توهين کلمات و جملات با را دیگران کرد نمی صحبت اجازه بدون بود شده مودبانه با آرام بسيار

 داد می انجام درست و موقع به را تکاليفش داد می

 با دوستانش با و کرد می رعایت را ادب هایش صحبت در داشت رضایت بسيار او مثبت رفتار تغيير از مادر

 پرحاشگری نميکرد

 نتدایج  مقایسده  اسدت  بدوده  موفدق  بسديار  راهکدار  اجدرای  که گرفت نتيجه توان می حاصل نتایج مقایسه از

 که طوری به است بوده ملموس بسيار تغييرات این که دهد می نشان مدرسه اوليای و همکاران از نظرخواهی

 و شوند می متوجه خوب بسيار قبل های سال به نسبت را او رفتار تفاوت شوند می کلاس وارد معاونين وقتی

 کنند می تایيد قبل های سال به نسبت شاه شدن بهتر

 وحقیق گزارش ونوشتن گیري،پیشنهادها نتیجه

 گیري نتیجه

 خلق رضایت و خدا خوشنودی سب  که شکست را ای هسته توان می بردباری و صبر و خداوند از استعانت با

 و هدا  بچه تغيير و تحول ساز زمينه و الگوسازی برای محلی و تربيت و تعليم ...... نخستين خانواده شود می او

 باید بنابراین باشد می کودك اجتماعی و روحی و ذهنی رشد جهت دوم خانگی عنوان به مدرسه آن کنار در
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 اوليا با نزدیک همکاری پدیده این با مقابله برای و بگيریم جدی را ها بچه ناسازگارانه رفتارهای و ها خشونت

 کدافی  جزیدره  بددون  نگيدریم  تصدميم  هدا  بچه مورد در پيشداوری با و جولان از هرگز باشيد داشته چهار و

 عندوان  دیگدران  مقابدل  در را مثبدت  نکات ندهيم جلوه بزرگ را ها ضعف باشيم اندیش مثبت نکنيم قضاوت

 اسدرار  محدرم  را مدا  ها بچه که کنيم برخورد طوری بدهيم تذکر ها بچه خود به فقط را منفی نکات اما کنيم

 ندهيم دست از کس هيچ و چيز هيچ خاطر به را امروز فرصت اینکه نهایت بدانند خود

 پیشنهادات

 گردد فراهم صميمی محيطی نوجوانان و کودکان برای باید خانه و مدرسه محيط در -6

 کنند خودداری نزاع و کشمکش از دان......فر حضور در والدین -2

 خودداری جمع در آنان ش......سر و تمسخر از و شود داده اهميت و توجه کودکان شخصيت به -9

 شود

 شوند تشویق آنان مسئوليت هر انجام برآوری در و شود داده مسئوليت کودکان به -1

 قائل تبعي  آموزان دانش بين نباید تربيت و تعليم اندرکاران دست و معلمان و مربيان مدیران -1

 شوند

 از گدردد  پرهيدز  شدود  رنجيدده  نوجوانان شود می سب  که رفتارهایی از شود سعی امکان خطر -1

 گردد خودداری آموز دانش توان از خارج و نامعقول های درخواست و انتظارات

 شود استفاده دیده آموزش مشاورین و معلمين از ابتدایی مدارس در شود سعی -1
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 شوند تشویق مشاوره جلسه ادامه برگی اوليا -3

 شود تشکيل تربيتی و اموزشی مسائل طرح برای آزاد بحث و سخنرانی مجلس -3

 شود داده آموزش دیگران حق و احترام کودکان به -61

 داشت خواهند دوست را رفتن مدرسه و معلم ها بچه باشد دوستان شاگرد و معلم روابط اگر -66

 وماخذ منابع

 و اوليدا  انجمدن  انتشارات تهران ابتدایی دوره در دان......فر و خانواده خانواده آموزش منابع طرح استادان -1

 11 چاپ سال مربيان

 و اوليدا  انجمدن  انتشارات تهران ابتدایی دوره در دان......فر و خانواده خانواده آموزش منابع طرح استادان -2

 11 چاپ سال مربيان

 اشاره خانواده آموزشی بسته -9

 36 چاپ سال تهران دان......فر تربيت و والدین رفتار عباس خورشيدی -1

 31 چاپ سال شلاك انتشارات تهران آموزشی تجربه با همراه عمل در پژوهش علی -1

 33 سال دوران نشر تهران نوین پرورشی روانشناسی اکبر علی سيف -1

 13 سال بعثت انتشارات تهران دی...... احمد ترجمه توماس گلدن -1
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